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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ เขต 2 ฉบับนี้ จัดท าขึ้นเพ่ือ แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ
ด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ซึ่งประกอบด้วย ตัวชี้วัด/ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดออ่อน ตัวชี้วัดที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น และแนวทางการน าผล
การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ รวมทั้งก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานฉบับนี้ 
จะเป็นข้อมูลและเป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงานให้แก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และผู้ที่สนใจ 
ได้ไม่มากก็น้อย 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 



สำรบัญ 
เรื่อง      หน้ำ 

มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ 
ประถมศึกษำอุตรดิตถ์ เขต 2  1 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาในระดับประเทศ 3 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 4 

3. การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดที่ต้องพัฒนา ผลการประเมินคุณธรรมละความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. 2564       7 

4. แนวทางการน าผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ไปสู่การปฏิบัติ  ในงบประมาณ พ.ศ. 2565 14 

5. แนวทางและมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 17 

❖ ภาคผนวก 
- ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 24 

- ภาพกิจกรรมการประชุมวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 26 
- ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 27 

- ภาพกิจกรรมประชุมเพ่ือสร้างความเข้าใจในการการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 44 
ในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 

******************************************* 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

อุตรดิตถ์ เขต 2 มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และจัดท ามาตรการ
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ 
เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ให้เป็นหน่วยงานที่มีคุณธรรมและความโปร่งใส ลดโอกาสที่จะเกิดการ
ทุจริต มีการบริหารจัดการและการปฏิบัติตามภารกิจที่รับผิดชอบเป็นไปด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และ
พัฒนาหน่วยงานอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2564  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online: ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา 
เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหรือพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา และน าข้อเสนอแนะไปจัดท ามาตรการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ทั้งในระดับ
นโยบายและในระดับปฏิบัติ พร้อมทั้งน าผลการประเมินไปปรับปรุงและพัฒนากระบวนการการปฏิบัติงาน 
โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมิน ได้แก่ บุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่
ปฏิบัติงานอยู่ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และกลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาจ านวน 225 เขต ๆ ละไม่น้อยกว่า 50 คน โดยมีกรอบการประเมิน 10 ตัวชี้วัด ได้แก่  

1) การปฏิบัติหน้าที่  
2) การใช้งบประมาณ
3) การใช้อ านาจ
4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ
5) การแก้ไขปัญหา การทุจริต
6) คุณภาพการด าเนินงาน
7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร
8) การปรับปรุงระบบการท างาน
9) การเปิดเผยข้อมูล
10) การป้องกันการทุจริต

เครื่องมือในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ออนไลน์ 
(Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) จ าแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 2  

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ และการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต  

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมินในตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการท างา 
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3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต  

กลุ่มประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (ส าหรับแบบ IIT) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของ

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตั้งแต่ระดับ ผู้บริหาร ผู้อ านวยการ/หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/
พนักงานจ้าง ที่ท างานให้กับหน่วยงาน มาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี เก็บตัวอย่างจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในไม่น้อยกว่า 50 ตัวอย่าง กรณีส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน จ านวนน้อยกว่า 50 
คน ให้เก็บ ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด 1 โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตอบแบบวัดการรับรู้ IIT 
ด้วยตนเอง  

2 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (ส าหรับแบบ EIT) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู บุคลากรทางการศึกษาในสังกัด ที่มารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 เก็บตัวอย่างจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า 50 ตัวอย่าง  
โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตอบแบบวัดการรับรู้ EIT ด้วยตนเอง  

3. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา (ส าหรับแบบ OIT) เก็บข้อมูลจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ที่เข้ารับการประเมินทั้งหมด และไม่มีการคัดเลือก กลุ่มตัวอย่าง โดยผู้ดูแลระบบของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มีหน้าที่ในการตอบแบบส ารวจ หน่วยงานละ 1 ชุด  

การประมวลผลคะแนน จะมีการค านวณคะแนนทั้งรายตัวชี้วัด รายเครื่องมือ และคะแนนรวม
ตามล าดับโดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
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คะแนนและระดับผลการประเมิน ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนน
เต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน (Rating Score) โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

ระดับ คะแนน หมายเหตุ 
AA Excellence 95.00 – 100 ผ่าน 
A Very Good 85.00 – 94.99 ผ่าน 
B Good 75.00 – 84.99 ไม่ผ่าน 
C Fair 65.00 – 74.99 ไม่ผ่าน
D Poor 55.00 – 64.99 ไม่ผ่าน
E Extremely Poor 50.00 – 54.99 ไม่ผ่าน
F Fail 0 – 49.99 ไม่ผ่าน

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ในระดับประเทศ 

ระดับ จ านวนเขตพื้นที่การศึกษา ร้อยละ 

AA 82 36.44 

A 122 54.22 

B 19 8.44 

C 2 0.89 

D - - 

E - - 

F - - 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ออนไลน์ จ านวน 225 เขต พบว่า 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่มีผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์การประเมินระดับ AA (Excellence) 
มีจ านวน 82 เขต คิดเป็นร้อยละ 36.44 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่มีผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์การประเมินระดับ A (Very Good) 
มีจ านวน 122 เขต คิดเป็นร้อยละ 54.22 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่มีผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์การประเมินระดับ B ( Good) 
มีจ านวน 19 เขต คิดเป็นร้อยละ 8.44 

และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่มีผลคะแนนอยู่ในเกณฑ์การประเมินระดับ C (Fair) 
มีจ านวน 2 เขต คิดเป็นร้อยละ 0.89 
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โดยในภาพรวม ระดับประเทศได้คะแนน ร้อยละเฉลี่ย 92.65 ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการดาเนินงานอยู่ในระดับ A (Very Good) โดยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนสูงสุด 
ร้อยละเฉลี่ย 98.12 ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าตัวชี้วดัอ่ืน ๆ คือ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้ 
คะแนนร้อยละเฉลี่ย 85.41 ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ในภาพรวมได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 98.12 ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ในภาพรวมได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 93.63 ซึ่งอยู่ในระดับ A 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ ในภาพรวมได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 97.10 ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ในภาพรวมได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 95.70 ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ในภาพรวมได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 95.89 ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ในภาพรวมได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 96.99 ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ในภาพรวมได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 94.27 ซึ่งอยู่ในระดับ A 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ในภาพรวมได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 94.01 ซึ่งอยู่ในระดับ A 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ในภาพรวมได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 85.41 ซึ่งอยู่ในระดับ A 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ในภาพรวมได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 91.08 ซึ่งอยู่ในระดับ A 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

2.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ได้คะแนน 94.44 คะแนน ซึ่งถือว่ามี
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานอยู่ใน ระดับ A(Very Good) 
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2.2 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 จ าแนกเป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้จากการส ารวจความคิดเห็นของบุคลากรและ
เจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาและจากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา โดย
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนสูงสุด  100 คะแนน ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าตัวชี้วัดอ่ืน ๆ 
คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนน 83.14 คะแนน 

ล าดับที่ ตัวชี้วัดที่ ประเด็นตัวช้ีวัด คะแนน ระดับ หมายเหตุ 

1 10 การป้องกันการทุจริต 100 AA ผ่าน

2 1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.36 AA ผ่าน

3 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.34 AA ผ่าน

4 3 การใช้อ านาจ 99.13 AA ผ่าน 

5 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.13 AA ผ่าน

6 2 การใช้งบประมาณ 98.08 AA ผ่าน

7 6 คุณภาพการด าเนินงาน 96.62 AA ผ่าน

8 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.57 AA ผ่าน

9 8 การปรับปรุงระบบการท างาน 91.86 AA ผ่าน

10 9 การเปิดเผยข้อมูล 83.14 B ไม่ผ่าน
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หมายเหตุ : คะแนนและระดับผลการประเมิน 

ระดับ คะแนน หมายเหตุ 
AA Excellence 95.00 – 100 ผ่าน 
A Very Good 85.00 – 94.99 ผ่าน 
B Good 75.00 – 84.99 ไม่ผ่าน 
C Fair 65.00 – 74.99 ไม่ผ่าน
D Poor 55.00 – 64.99 ไม่ผ่าน
E Extremely Poor 50.00 – 54.99 ไม่ผ่าน
F Fail 0 – 49.99 ไม่ผ่าน

2.3 การเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 (2558 - 2564) 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ผลคะแนน ITA ระดับ ผลต่างของคะแนน พัฒนาการ 

2558 79.09 สูงมาก - - 

2559 85.47 สูงมาก +6.38 เพิ่มข้ึน 

2560 85.43 สูงมาก -0.04 ลดลง 

2561 74.07 สูง -11.36 ลดลง 

2562 85.04 A +10.97 เพิ่มข้ึน 

2563 93.78 A +8.74 เพิ่มข้ึน 

2564 94.44 A +0.66 เพิ่มข้ึน 
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3. การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดที่ต้องพัฒนา ผลการประเมินคุณธรรมละความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีดังนี ้

3 .1 ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) ตัวชี้วัดที่ 1-5 ได้คะแนนเท่ากับ  29.70  (เป็นคะแนนที่ได้ท าการคูณค่า
น้ าหนักแล้ว) คะแนนเฉลี่ย 99 อยู่ในระดับ AA บ่งชี้ให้เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงาน ยึดหลักมาตรฐาน มีความ
โปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัดและเท่าเทียม รวมไปถึงการ
ปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ การไม่มีพฤติกรรมการ
เรียกรับเงินและให้ ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ และพฤติกรรมความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิด การรับสินบนได้ใน
อนาคต อย่างไรก็ดีมีจุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ (โดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
อุตรดิตถ์ เขต 2 ได้ตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 95 (เป็นคะแนนที่ยังไม่ได้คูณค่าน้ าหนักคะแนน) 

จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 95 ขึ้นไป) จ านวน 5 ตัวชี้วัด คือ 
1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.36 เป็นคะแนนจาก

การประเมินความคิดเห็นการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรในหน่วยงาน  
ของตนเอง ในประเด็นนี้เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน/การให้บริการแก่ผู้มาติดต่อราชการ มีความโปร่งใส ปฏิบัติงาน
เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนดและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงาน  
ที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน มีข้ันตอนการด าเนินงานที่บุคลากรภายในรับรู้
ได้เป็นอย่างดี เป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด และเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน แต่อย่างไรก็ดี 
หน่วยงานควรให้ความส าคัญมากขึ้นในเรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มา
ติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัว อย่างเท่าเทียมกัน และปฏิบัติงานโดยมุ่งผลส าเร็จของงาน ให้ความส าคัญกับงาน
มากกว่าธุระส่วนตัว และพร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง 

2) ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.08 เป็นคะแนนจาก
การประเมินความคิดเห็นการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และเผยแพร่  
อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่
เอ้ือประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่า 
หน่วยงานมีการจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณ และมีการใช้งบประมาณเป็นไปตามแผน บรรลุวัตถุประสงค์และ
มีความโปร่งใส และให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
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3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.13 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินความคิดเห็นการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของต่อการใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือก
บุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ จะเห็นได้ว่า บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อการใช้อ านาจสั่งการของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน รวมถึงผล
การประเมินที่เป็นตัวบ่งชี้ว่าผู้มีอ านาจไม่เข้าไปแทรกแซงเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่ ไม่มีการซื้อขาย
ต าแหน่ง หรือเอ้ือผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง  

4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.13  
เป็นคะแนนจากการประเมินความคิดเห็นการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของ
ตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน 
และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก มีการ
จัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและ
น าไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงาน 

5) ตัวชี้ วัดที่  5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต   โดยรวมคะแนนเท่ากับร้อยละ 99.34  
เป็นคะแนนจากการประเมินความคิดเห็นการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริต  
ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง 
โดยหน่วยงานอย่างจริงจัง เห็นได้ว่า หน่วยงานมีนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน และมี
แผนด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน มีการสร้างการรับรู้การป้องกันการทุจริตโดยเชิญ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาบรรยายให้ความรู้ สร้างความตระหนัก และร่วมกันก าหนดแผนงานการป้องกันการทุจริต 
สิ่งที่ควรให้ความส าคัญคือ หน่วยงานควรเพ่ิมกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึง
การน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการท างาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 

ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 85) 
จ านวน  - ตัวช้ีวัด 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 95) จ านวน  - ตัวชี้วัด 

3.2  ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) ตัวชี้วัดที่ 6-8 ได้คะแนนเท่ากับ 28.11 (เป็นคะแนนที่ได้ท าการคูณ
ค่าน้ าหนักแล้ว) คะแนนเฉลี่ย 93.70 อยู่ในระดับ A บ่งชี้ให้เห็นประชาชนหรือผู้มารับบริการในหน่วยงานยึดหลัก
ตามมาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ โดยมีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา  
ไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบน ทั้งเป็นเงิน
ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อ่ืน ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ อย่างไรก็ดี มีจุดแข็งและจุดที่ต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ 
(โดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ได้ตั้งเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด ไว้ที่ร้อยละ 95) 
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จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 95 ขึ้นไป) จ านวน 1 ตัวชี้วัด คือ 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.62 เป็นคะแนนจาก

การประเมินความคิดเห็นการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพ  
การด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า ผู้รับบริการ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน 
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ ไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ ไม่มีการเรียก
รับสินบน อย่างไรก็ดี สิ่งที่ควรด าเนินการเพ่ิมเติมหน่วยงานควรมีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน แก่ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วน
ได้เสียภายนอก อย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 85) 
จ านวน  - ตัวช้ีวัด 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 95) จ านวน 2 ตัวชี้วัด คือ 
1) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.57 เป็นคะแนน

จากการประเมินการรับรู้ของผู้รบับริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหนว่ยงาน ต่อประสิทธภิาพ การสื่อสาร 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูล ที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผล
การด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูล ที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ และมี
การชี้แจงในกรณีท่ีมีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

จุดที่ต้องพัฒนาคือ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ต้องด าเนินการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย  สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่
ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลการด าเนินงานของหน่วยงาน
และข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ จัดท าช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่ง
ค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ และจัดท าช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียน
การทุจรติของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ให้เข้าถึงง่ายและไม่ซับซ้อน 

2) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 91.86 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุง
ระบบการท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยี มาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาส ให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้ นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากข้ึน  

จุดที่ต้องพัฒนาคือ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ต้องมี 
การปรับปรุงพัฒนาทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น 
จัดท าคู่มือการปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบันและปฏิบัติตามคู่มือที่ก าหนดไว้ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการอย่างต่อเนื่อง และน า
เทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานอย่างหลากหลายเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว  
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3.3  ผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) ตัวชี้วัดที่ 9-10 ได้คะแนนเท่ากับ 36.63 ได้คะแนนเฉลี่ย 91.58 
คะแนน (เป็นคะแนนที่ได้ท าการคูณค่าน้ าหนักแล้ว) บ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานหน่วยงานยังมีความบกพร่องในการ
วางระบบเพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ไม่ครบถ้วน และไม่เป็นปัจจุบัน แสดง
ถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้แต่ยัง  
ไม่สัมฤทธิ์ผล ท าให้ต้องมีการพัฒนาระบบและวิธีการท างานเพ่ือให้ได้ ตามจุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้ อย่างไรก็ดี มีจุดแข็ง
และจุดที่ต้องพัฒนาไว้ ดังต่อไปนี้ 

 

 
 

 จุดแข็ง คือ 
 1) ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน ข้อ O1-O9 ซึ่งมีคะแนน 100 คะแนน  

เป็นคะแนนที่ได้จากการเปิดเผยข้อมูลพ้ืนฐานบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เช่น แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่ง
ส่วนราชการของหน่วยงาน แสดงรายนามของผู้บริหารของหน่วยงาน แสดงข้อมูลหน้าที่และอ านาจของหน่วยงาน
ตามท่ีกฎหมายก าหนด มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ เช่น ยุทธศาสตร์ หรือแนวทาง เป้าหมาย ตัวชี้วัด แสดง
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงาน หน่วยงาน เช่น พรบ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม พรบ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม แสดง
ช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดย
มีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง เช่น Web board, กล่องข้อความ ถาม-ตอบ แสดงเครือข่ายสังคมออนไลน์
ของหน่วยงาน เช่น Facebook หรือ Line หรือ Twitter หรือ Instagram จะเห็นได้ว่า หน่วยงานมีการแสดง
ข้อมูลพ้ืนฐานบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน มีการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง  
และหลากหลายช่องทาง ผู้รับบริการสามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2) ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน ข้อ O10-O17 ซึ่งมีคะแนน 100 คะแนน 
เป็นคะแนนที่ได้มาจากการเปิดเผยข้อมูล แผนด าเนินงานประจ าปี รายงานการก ากับ ติดตามการด าเนินงาน 
ประจ าปีรอบ 6 เดือน รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน คู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน และ  
E-Service แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการกับหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ เพ่ือช่วย
อ านวยความสะดวกแก่ผู้บริการ สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 
จะเห็นได้ว่า หน่วยงานมีการแสดงข้อมูลเกี่ยวกับแผนการด าเนินงานประจ าปี รายการก ากับ ติดตาม  
การด าเนินงาน รายงานผลการด าเนินงาน จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน คู่มือการให้บริการ รายงานข้อมูลเชิงสถิติ  
การให้บริการ รายงานงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ ถูกต้อง ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 
บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการกับหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ เกิดความสะดวก รวดเร็ว ต่อผู้รับบริการ 

3) ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ ข้อ O18-O19 และข้อ 
O21-O24 ซึ่งมีคะแนน 100 คะแนน เป็นคะแนนที่ได้มาจากการแสดงข้อมูลรายละเอียดของแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี รายงานการก ากับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีรอบ 6 เดือน แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาพัสดุ ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุรายเดือน และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี จะเห็นได้ว่า หน่วยงาน  
มีการแสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้าง ประกาศเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ที่ก าหนดไว้  มีการสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน และรายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

4) ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ข้อ O25 และ 
O28 ซึ่งมีคะแนน 100 คะแนน เป็นคะแนนที่ได้มาจากการแสดงข้อมูลนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่มี
จุดมุ่งหมายหรือวัตถุประสงค์ เพ่ือก่อให้เกิดการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความโปร่งในและมีคุณธรรม  
และรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี จะเห็นได้ว่า หน่วยงาน มีการแสดงข้อมูลนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคลและรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ที่ชัดเจน ถูกต้อง 
ครบถ้วน โปร่งใส และมีคุณธรรม สามารถตรวจสอบได้ 

5) ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ข้อ O30-O33 ซึ่งมีคะแนน 
100 คะแนน เป็นคะแนนที่ได้มาจากการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ได้แก่ แสดงช่องทาง
แจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบให้บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนฯ ของหน่วยงานผ่าน
ข่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทางทั่วไป แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม โดยการแสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดง
ความคิดเห็นต่อการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ และเปิดโอกาสให้
ผู้มมีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีการ
ส่งเสริมความโปร่งใสและเปิดโอกาสผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการด าเนินการของหน่วยงานอย่างชัดเจน  
มีการจัดท าช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ท าให้ผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสียเกิดความสะดวก รวดเร็ว ในการแจ้งข้อร้องเรียน หรือแสดงความเห็นต่าง ๆ  

6) ตัวชี้วัดที่ 10 ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต  ได้คะแนน 100 
คะแนน เป็นคะแนนที่ได้มาจากการแสดงเนื้อหาเจตนารมณ์หรือค ามั่นว่าจะปฏิบัติหน้าที่และบริหารหน่วยงาน
อย่างซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลัก ธรรมาภิบาล โดยจัดท าอย่างน้อย 2 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทยและ 
ภาษาอังกฤษ แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของ ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน  แสดงผล
การประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการปฏิบัติ หน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตหรือก่อให้เกิดการขัดกัน
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ระหว่าง ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมหน่วยงาน แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการ
จัดการความเสี่ยง ในกรณีที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตหรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ให้บุคลากรในหน่วยงาน มีทัศนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต อย่างชัดเจน แสดงแผนปฏิบัติการ
ที่มีวัตถุประสงค์เ พ่ือป้องกันการทุจริตหรือ พัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน แ สดง
ความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการ ทุจริตแสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต แสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือ
เปิดเผยการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ให้สาธารณชนได้รับทราบ เป็นข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน โปร่งใส 
สามารถตรวจสอบได ้

 7) ตัวช้ีวัดที่ 10 ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต มีคะแนน 100 
คะแนน เป็นคะแนนที่ได้มาจากมาตรการส่งเสริมความโปร่งในและการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน มีการ
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ออนไลน์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์แต่ละตัวชี้วัด ยกตัวอย่างเช่น 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนตัวชี้วัดที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนว
ทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงานให้สอดคล้องกับตัวชี้วัด มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น มีการแสดงผลการด าเนินการตามมาตรการเพ่ือ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน น ามาตรการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า หน่วยงานมีการมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์แต่ละตัวชี้วัด ยกตัวอย่างเช่น ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน
ตัวชี้วัดที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
ของหน่วยงานให้สอดคล้องกับตัวชี้วัด มีมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานให้ดีขึ้น 

ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 85) 
จ านวน  4 ตัวชี้วัด 

 1) ตัวชี้วัดที่ 9 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ ข้อ O20 รายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี ซึ่งมีคะแนน 0 คะแนนเป็นคะแนนที่ได้มาจากการรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี เป็นการแสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยประกอบด้วย ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรคข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์
ตามเป้าหมาย  

ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน คือ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
ศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ต้องรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณที่ผ่านมา ให้ถูกต้อง ครบถ้วน 
ให้ถูกต้อง ครบถ้วน ให้ครอบคลุมถึง ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรคข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมาย และเผยแพร่รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

2) ตัวชี้ วัดที่ 9 ตัวชี้ วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้อ O26  
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งมีคะแนน 0 คะแนน เป็นคะแนนที่ได้มาจากการ
แสดงรายละเอียดการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล อย่างน้อย
ประกอบด้วย การวางแผนก าลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน การพัฒนา
บุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การ
ประเมินผล การปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน ซึ่งการด า เนินการ
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ทั้งหมดต้องเป็นการด าเนินการที่มีความสอดรับกับนโยบาย หรือแผนการ บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หรือ
เป็นไปตามกิจกรรมที่อยู่ ภายใต้นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามข้อ O25 ในปีงบประมาณที่จะประเมิน 

ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน คือ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ต้องจัดท านโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล และด าเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ให้ครอบคลุมในเรื่อง การวางแผนก าลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร การประเมินผล การปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน ให้ถูกต้อง 
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และต้องสอดคล้องกับนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามข้อ O25 และเผยแพร่การ
ด าเนินการตามนโยบายบริหารทรัพยากรบุคคลบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

3) ตัวชี้ วัดที่ 9 ตัวชี้ วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้อ O27
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ซึ่งมีคะแนน 0 คะแนน เป็นคะแนนที่ได้มาจากแสดง
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลยังใช้บังคับในหน่วยงานในปีงบประมาณปัจจุบัน อย่างน้อย
ประกอบด้วย การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผล
การปฏิบัติงานบุคลากร และการให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ  

ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน คือ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
ศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ต้องด าเนินการจัดท าหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และจะต้องเป็น
หลักเกณฑ์ที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปีงบประมาณปัจจุบัน ไม่ว่าจะเป็น การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร และการให้คุณให้โทษ
และการสร้างขวัญก าลังใจ และเผยแพร่หลักเกณฑ์ดังกล่าวบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

4) ตัวช้ีวัดที่ 9 ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส ข้อ O29 แนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีคะแนน 0 คะแนน เป็นคะแนนที่ได้มาจากการแสดงแสดงคู่มือ
หรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เก่ียวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรในหน่วยงาน 
มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะท า การ
ร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ และระยะเวลา
ด าเนินการ 
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน คือ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 
2 ต้องด าเนินการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เก่ียวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของบุคลากรในหน่วยงาน ให้ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน ให้ครอบคลุมรายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะท า
การร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงาน ที่รับผิดชอบ และระยะเวลา
ด าเนินการ และเผยแพร่คู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบบนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อยละ 95) จ านวน – ตัวชี้วัด 
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4. แนวทางการน าผลการวิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ไปสู่การ
ปฏิบัติ  ในงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน 
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้อง

แก้ไขโดยเร่งด่วน 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล (83.14) 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงิน
งบประมาณ ข้อ O20 การรายงานผล
การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

การรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี เป็นการแสดงผล
การด าเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี  

มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้
จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยประกอบด้วย 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา 
อุปสรรคข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ 
ตามเป้าหมาย  

สพป.อุตรดิตถ์ เขต 2 ต้องด าเนินการ
จัดท ารายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี มีข้อมูล
รายละเอียดสรุปผลการใช้จ่าย
งบประมาณ อย่างน้อยประกอบด้วย  
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา 
อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ผลสัมฤทธิ์ 
ตามเป้าหมาย ให้ครบถ้วน สมบูรณ์ 
และเผยแพร่รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีบนเว็บไซต์ 
ของหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้อ O26  
การด าเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
แสดงรายละเอียดการด าเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล อย่างน้อย
ประกอบด้วย การวางแผนก าลังคน  
การสรรหาคนดีคนเก่งเพ่ือปฏิบัติงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน การพัฒนา
บุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสาย
อาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร  
การประเมินผล การปฏิบัติงาน การ
ส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัย 
ของบุคลากรในหน่วยงาน ซึ่งการ
ด าเนินการทั้งหมดต้องเป็นการ
ด าเนินการที่มีความสอดรับกับนโยบาย 
หรือแผนการ บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล หรือเป็นไปตาม
กิจกรรมที่อยู่ ภายใต้นโยบายการ 

สพป.อุตรดิตถ์ เขต 2 ต้องด าเนินการ
จัดท านโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล 
และด าเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล ให้ครอบคลุม
ในเรื่อง  
 การวางแผนก าลังคน 
 การสรรหาคนดีคนเก่ง 

เพ่ือปฏิบัติงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน 
 การพัฒนาบุคลากร 
 การสร้างทางก้าวหน้าในสาย

อาชีพ 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต  
 การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร  
 การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 การส่งเสริมจริยธรรมและรักษา

วินัยของบุคลากรในหน่วยงาน  
ให้ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และ
ต้องสอดคล้องกับนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ตามข้อ O25  
และเผยแพร่การด าเนินการตาม 



15 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน 
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้อง

แก้ไขโดยเร่งด่วน 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล (83.14) 

บริหารทรัพยากรบุคคล ตามข้อ O25 
ในปีงบประมาณที่จะประเมิน 

นโยบายบริหารทรัพยากรบุคคล 
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ข้อ O27 
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลยังใช้บังคับ 
ในหน่วยงานในปีงบประมาณปัจจุบัน 
อย่างน้อยประกอบด้วย  

 การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
 การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
 การพัฒนาบุคลากร  
 การประเมินผลการปฏิบัติงาน

บุคลากร 
 การให้คุณให้โทษและการสร้าง

ขวัญก าลังใจ 

สพป.อุตรดิตถ์ เขต 2 ต้องด าเนินการ
แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลยังใช้บังคับ 
ในหน่วยงานในปีงบประมาณปัจจุบัน 
อย่างน้อยประกอบด้วย  

 การสรรหาและคัดเลือก
บุคลากร 

 การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
 การพัฒนาบุคลากร  
 การประเมินผลการปฏิบัติงาน

บุคลากร 
 การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญ
ก าลังใจ 

บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
ให้ครบถ้วน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความ
โปร่งใส ข้อ O29 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

แสดงคู่มือหรือแนวทางการ
ด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้อง
กับการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
บุคลากรในหน่วยงาน  

มีข้อมูลรายละเอียดของการ
ปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอก 
จะทาการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอน
หรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่อง
ร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ  
และระยะเวลาด าเนินการ 

สพป.อุตรดิตถ์ เขต 2 ต้องด าเนินการ
จัดท าคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการ
ต่อเรื่องร้องเรียนที่เก่ียวข้องกับการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากร
ในหน่วยงาน  

ต้องมีข้อมูลรายละเอียดของการ
ปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอก 
จะทาการร้องเรียน รายละเอียด
ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการ 
ต่อเรื่องร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
และระยะเวลาด าเนินการ 
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่พัฒนาให้ดีขึ้น 
ตัวช้ีวัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
(92.57) 

การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงาน ต่อประสิทธภิาพ การสื่อสาร 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ  
ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่
ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้อง
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง ผลการด าเนินงานของ
หน่วยงานและข้อมูล ที่สาธารณชนควร
รับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย สามารถส่งค าติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การ
ให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อ
กังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ 
ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

สพป.อุตรดิตถ์ เขต 2 จะต้อง
ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร  
ผลการด าเนินงาน ต่อสาธารณชน 
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถ
เข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูล
ที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน 

จัดท าช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
สามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็น
เกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการ 

ชี้แจงให้ผู้รับบริการ ผู้ที่มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้สว่นเสีย ในกรณีที่มีข้อ
กังวลสงสัย 

จัดท าช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
สามารถร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ให้เข้าถึงง่าย 
ไม่ซับซ้อน 

ตัวช้ีวัดที่ 8  
การปรับปรุงระบบ 
การท างาน (91.86) 

การประเมินการรับรู้ของ ผู้รับบริการ  
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบ 
การท างาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดี
ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยี มาใช้
ในการด าเนินงานเพื่อให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมี
กระบวนการเปิดโอกาส ให้ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้ 
นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น 

สพป.อุตรดิตถ์ เขต 2 ต้องด าเนินการ
ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการท างานของหน่วยงาน 
ให้เป็นไปตามข้ันตอน ตามระยะเวลา
ที่ก าหนด โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

น าเทคโนโลยี มาใช้ในการ
ด าเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วต่อผู้รับบริการ 

เปิดโอกาส ให้ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้รับบริการ 



แนวทางและมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
เพื่อแกไ้ขตัวชี้วัดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

 

ที ่ ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ แนวทางการก ากับติดตาม การรายงานผล 

1 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3  
ข้อ O20 การรายงาน
ผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี  

มาตรการการบริหารจัดการ การเปิดเผย
ข้อมูล 
1. แต่งตั้งค าสั่งคณะกรรมการด าเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน 
2. จัดประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความเข้าใจฯ 
3. ด าเนินการจัดท ารายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี  
4. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 
5. เผยแพร่รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี บนเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

นางพรจิรา ใจชั้นกลาง 
นางสาวนงลักษณ์  
              เทียนสวัสดิ ์
นางสาวทิพย์วรรณ   
              ประดับลาย 
นางเกตุธิมล  ระภาเพศ 
นางสาวนันทนา   
               เปี้ยจันทร ์
นางสาวจันทรัตน์  ค าจีน 
 
 

มอบหมายให้รองผู้อ านวยการส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้อ านวยการกลุ่ม/
หน่วย เป็นผู้ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ
การรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
ถูกต้อง ครบถ้วนเป็นประจ าทุก
ปีงบประมาณ 

รายงานผลให้
ผู้อ านวยการส านักงาน
เขตทราบเป็นราย
ปีงบประมาณ 

2 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4  
ข้อ O26 การ
ด าเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากร
บุคคล 

มาตรการการบริหารจัดการ การเปิดเผย
ข้อมูล 
1. แต่งตั้งค าสั่งคณะกรรมการด าเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน 
2. จัดประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความเข้าใจฯ 
3. จัดท านโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

- บุคลากรกลุ่มบริหารงาน
บุคคล  
- บุคลากรกลุ่มพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษา 
- นางสาวทิพย์วรรณ   
              ประดับลาย 
- นางสาวจันทรัตน์  ค าจีน 

มอบหมายให้รองผู้อ านวยการส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษา ผู้อ านวยการกลุ่ม/
หน่วยเป็นผู้ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ 
การด าเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ต้องถูกต้อง ครบถ้วน  
เป็นประจ าทุกปีงบประมาณ 

รายงานผลให้
ผู้อ านวยการส านักงาน
เขตทราบเป็นราย
ปีงบประมาณ 

17 
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แนวทางและมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
เพื่อแก้ไขตัวชี้วัดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

ที ่ ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ แนวทางการก ากับติดตาม การรายงานผล 

4. ด าเนินการตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
5. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
6. เผยแพร่การด าเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล บนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

3 ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4  
ข้อ O27 หลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี 

มาตรการการบริหารจัดการ การเปิดเผย
ข้อมูล  
1. แต่งตั้งค าสั่งคณะกรรมการด าเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน 
2. จัดประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความเข้าใจฯ
3. ด าเนินการจัดท าหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
4. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
5. เผยแพร่หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

- บุคลากรกลุ่มบริหารงาน
บุคคล  
- บุคลากรกลุ่มพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษา 
- นางสาวทิพย์วรรณ   

       ประดับลาย 
- นางสาวจันทรัตน์  ค าจีน 

มอบหมายให้รองผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ผู้อ านวยการกลุ่ม/หน่วย เป็นผู้ก ากับ 
ติดตาม ตรวจสอบ การจัดท า
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลให้เป็นไปตามเกณฑ์ 
ที่ก าหนด ถูกต้อง ครบถ้วน  
เป็นประจ าทุกปีงบประมาณ 

รายงานผลให้
ผู้อ านวยการส านักงาน
เขตทราบเป็นราย
ปีงบประมาณ 
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แนวทางและมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
เพื่อแก้ไขตัวชี้วัดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

ที ่ ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ แนวทางการก ากับติดตาม การรายงานผล 

4 ตัวชี้วัดที่ 9.5 ข้อ 
O29 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติ
มิชอบ (ต่อ) 

มาตรการการบริหารจัดการ การเปิดเผย
ข้อมูล  
1. แต่งตั้งค าสั่งคณะกรรมการด าเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน 
2. จัดประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความเข้าใจฯ
3. ด าเนินการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับ
การทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากร
ในหน่วยงาน  
4. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
5. เผยแพร่แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

นายธนพงศ์  เมธรากรณ์ 
นายวาทิศ  ผาปาน 
นางสาวทิพย์วรรณ   

        ประดับลาย 
นางสาวจันทรัตน์  ค าจีน 

มอบหมายให้รองผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ผู้อ านวยการกลุ่ม/หน่วยเป็นผู้ก ากับ 
ติดตาม ตรวจสอบ การจัดท าแนว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ให้เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด ถูกต้อง ครบถ้วน 
เป็นประจ าทุกปีงบประมาณ 

รายงานผลให้
ผู้อ านวยการส านักงาน
เขตทราบเป็นราย
ปีงบประมาณ 



20 

แนวทางและมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
เพื่อพัฒนาให้ดีขึ้น 

ที ่ ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ แนวทางการก ากับติดตาม การรายงานผล 

1 ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร 
1. แต่งตั้งค าสั่งคณะกรรมการด าเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน 
2. จัดประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความเข้าใจฯ
3. ด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ  
ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
อย่างต่อเนื่อง และเป็นปัจจุบัน  
4. จัดท าช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ 
ส่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การด าเนินงาน/การให้บริการ  
5. จัดท าช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน ให้เข้าถึงง่ายและไม่ซับซ้อน 
6. ชี้แจงให้ผู้รับบริการ ผู้ที่มาติดต่อ หรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย ในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัย 
7. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
8. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 
นางสาวทิพย์วรรณ ประดับลาย 
นายวิทยา  วงค์ชารี 
นางสาวจันทรัตน์ ค าจีน 

มอบหมายให้รองผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ผู้อ านวยการกลุ่ม/หน่วยเป็นผู้ก ากับ 
ติดตาม ตรวจสอบ  

- การเผยแพร่ข้อมูลข่าว ให้
ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน เป็นประจ า
ทุกสัปดาห์ 

- ตรวจสอบช่องทางให้รับบริการ 
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ไดส้่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การด าเนินงาน/การให้บริการ  
ให้เข้าถึงง่ายและไม่ซับซ้อน 

- ตรวจสอบช่องการร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  
ให้เข้าถึงง่ายและไม่ซับซ้อน 

- ตรวจสอบและตอบข้อชี้แจง 
ให้ผู้รับบริการ ผู้ที่มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้สว่นเสีย ในกรณีที่มีข้อกังวล
สงสัย 

โดยด าเนินการเป็นประจ า 
ทุกสัปดาห์ 

รายงานผลให้
ผู้อ านวยการส านักงาน
เขตทราบเป็นราย
สัปดาห์ ในวันประชุม
ทีมบริหาร สพป.
อุตรดิตถ์ เขต 2 
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แนวทางและมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
เพื่อพัฒนาให้ดีขึ้น 

 

ที ่ ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ แนวทางการก ากับติดตาม การรายงานผล 

2 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการท างาน  

มาตรการในการปรับปรุงระบบการ
ท างาน 
1. แต่งตั้งค าสั่งคณะกรรมการด าเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน 
2. จัดประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความเข้าใจฯ 
3. ด าเนินการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน 
ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการท างานของหน่วยงาน 
ให้เป็นไปตามข้ันตอน ตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
4. น าเทคโนโลยี มาใช้ในการด าเนินงาน
เพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วต่อ
ผู้รับบริการ 
5. เปิดโอกาส ให้ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง 
พัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้รับบริการ 
6. จัดกิจกรรมการพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรสู่วัฒนธรรมองค์กรสุจริต 
 

นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 
นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 
นางสาวศศิวิมล นาคปิ่น 
นางสาวจันทรัตน์  ค าจีน 
นางสาวทิพย์วรรณ ประดับลาย 
ผู้อ านวยการกลุ่มทุกกลุ่ม 
 

มอบหมายให้รองผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ผู้อ านวยการกลุ่ม/หน่วยเป็นผู้ก ากับ 
ติดตาม ตรวจสอบ  

- การปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน  
ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการท างานของหน่วยงาน 
ให้เป็นไปตามข้ันตอน ตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

- การน าเทคโนโลยี มาใช้ในการ
ด าเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วต่อผู้รับบริการ 

- การเปิดโอกาส ให้ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้
สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้รับบริการ 

- การจัดกิจกรรมการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรสู่วัฒนธรรมองค์กร
สุจริต 

 

รายงานผลให้
ผู้อ านวยการส านักงาน
เขตทราบเป็นราย
สัปดาห์ ในวันประชุม
ทีมบริหาร สพป.
อุตรดิตถ์ เขต 2  
และรายงานโครงการ/
กิจกรรมเป็นราย
ปีงบประมาณ 
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แนวทางและมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
เพื่อพัฒนาให้ดีขึ้น 

 

ที ่ ตัวช้ีวัด ขั้นตอนการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ แนวทางการก ากับติดตาม การรายงานผล 

2 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการท างาน  (ต่อ) 

7. จัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม 
เสริมสร้างวินัยในองค์กร โครงการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
ในสถานศึกษา กิจกรรมส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาสุจริต 
 

 - การจัดกิจกรรมพัฒนาคุณธรรม 
จริยธรรม เสริมสร้างวินัยในองค์กร 
โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
และธรรมาภิบาลในสถานศึกษา 
กิจกรรมส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
สุจริต 

โดยด าเนินการเป็นประจ า 
ทุกสัปดาห์ และรายปีงบประมาณ 
 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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บัญชีแนบท้าย  ค าสั่งส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์  เขต 2 
ที ่ 159/2565  สั่ง ณ วันที่ 13  มิถุนายน  พ.ศ. 2565 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาออนไลน์  
         (Integrity and Transparency Assessment Online: ITA Online)  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อมูลพื้นฐาน 
O1 โครงสร้าง o แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน

ที่เป็นปัจจุบัน 
o ประกอบด้วยต าแหน่งที่ส าคัญ และการแบ่งส่วนงานภายใน
ยกตัวอย่างเช่น กลุ่ม/หน่วยในหน่วยงาน และ ก.ต.ป.น. เปน็ต้น 

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 

นายเอกพจน์  อ่องดา 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร o แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุดหรือหัวหน้าหน่วยงาน และผู้ด ารง
ต าแหน่งทางการบริหารของหน่วยงาน 
o แสดงข้อมูล อย่างน้อยประกอบด้วย ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง
รูปถ่าย เบอร์โทรศัพท์ และที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) 

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 

นายวิษณุกร  อมฤกษ์ 
นางสาวจันทรัตน์ ค าจีน 

O3 อ านาจหน้าที่ o แสดงข้อมูลหน้าที่และอ านาจของหน่วยงานตามที่กฎหมาย
ก าหนด 

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 

นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 

O4 แผนยุทธศาสตร์ หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

o แสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า
1 ปี 
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย
ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง เป้าหมาย และตัวชี้วัด 
o เป็นแผนฯ ที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2565

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 

นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 
นางเกตุธิมล  ระภาเพศ 
นางสาวนันทนา เปี้ยจันทร์ 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
ข้อมูลพื้นฐาน (ต่อ) 

O5 ข้อมูลการติดต่อ แสดงข้อมูลการติดต่อ อย่างน้อยประกอบด้วย 
o ที่อยู่หน่วยงาน  
o หมายเลขโทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ 
o หมายเลขโทรสาร (ถ้ามี) 
o ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e–mail) ที่สามารถติดต่อได้ 
o แผนที่ตั้งหน่วยงาน 

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 

นางสาวจันทรัตน์  ค าจีน 

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง o แสดงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานหรือการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน ที่เป็นปัจจุบัน อย่างน้อยประกอบด้วย 

- รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
- พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
- พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  

พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 
- พ.ร.บ. ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

พ.ศ. 2547 และแก้ไขเพ่ิมเติม 
- พ.ร.บ.สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2546 
- พ.ร.บ.การศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 
- พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  

      

นายประเจน  ปาประลิต 
นายธนพงศ์  เมธรากรณ์ 
 

ผอ.กลุ่มทุกกลุ่ม/หน่วย 
นายวาทิศ  ผาปาน 

การประชาสัมพันธ์ 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์ o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 

ตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน  
o เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565   

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 

นางสาวทิพย์วรรณ ประดับลาย 
นายวิทยา  วงค์ชารี 
นางสาวจันทรัตน์ ค าจีน 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 

O8 Q&A o แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอก
สามารถสอบถามข้อมูลต่าง ๆ ได้ และหน่วยงานสามารถสื่อสาร 
ให้ค าตอบกับผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้ 
สองทาง ทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น 
Web board, กล่องข้อความถาม – ตอบ, Messenger Live Chat,  
Chatbot เป็นต้น  

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 

นางสาวจันทรัตน์  ค าจีน 

O9 Social Network o แสดงต าแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถเชื่อมโยง
ไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น 
Facebook, Twitter, Instagram เป็นต้น   

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 

นางสาวจันทรัตน์  ค าจีน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 
การด าเนินงาน 

O10 แผนด าเนินงานประจ าปี o แสดงแผนการด าเนนิภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะ 1 งบประมาณ
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย
โครงการหรือกิจกรรม งบประมาณที่ใช้ ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ  
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 

นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 
นางเกตุธิมล  ระภาเพศ 
นางสาวนันทนา เปี้ยจันทร์ 

O11 รายงานการก ากับ ติดตาม 
การด าเนินงาน ประจ าปี  
รอบ 6 เดือน 

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงาน
ประจ าปี ในข้อ O10 
o มีเนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย
ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน 
o สามารถจัดท าข้อมูลเป็นรายเดือน หรือรายไตรมาสหรือราย
6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก 
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 

นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 
นางเกตุธิมล  ระภาเพศ 
นางสาวนันทนา เปี้ยจันทร์ 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
การด าเนินงาน (ต่อ) 

O12 รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี 

o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปี  
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินงาน อย่างน้อย
ประกอบด้วย ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้
จ่ายงบประมาณ ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
o เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 

นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 
นางเกตุธิมล  ระภาเพศ 
นางสาวนันทนา เปี้ยจันทร์ 

การปฏิบัติงาน 
O13 คู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน 
o แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ทุกกลุ่ม/หน่วย 
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย
เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด ส าหรับเจ้าหน้าที่หรือพนักงาน 
ต าแหน่งใด และก าหนดวิธีการขั้นตอนการปฏิบัติอย่างไร 

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 

ธุรการกลุ่มทุกกลุ่ม 

การให้บริการ 
O14 คู่มือหรือมาตรฐานการ

ให้บริการ 
o แสดงคู่มือการให้บริการ หรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติ
ที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน  
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ อย่างน้อยประกอบด้วย
ประเภทงานให้บริการ ขั้นตอนการให้บริการ แผนผัง/แผนภูมิการ
ให้บริการ ระยะเวลาที่ใช้ในการให้บริการ และผู้รับผิดชอบการ
ให้บริการ  
o หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 3 คู่มือ

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 

ธุรการกลุ่มทุกกลุ่ม 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
O15 ข้อมูลเชิงสถิติการ

ให้บริการ 
o แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน
o สามารถจัดท าข้อมูลการเป็นรายเดือน หรือรายไตรมาส
หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก 
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 

ธุรการกลุ่มทุกกลุ่ม 

O16 รายงานผลการส ารวจ
ความพึงพอใจการ
ให้บริการ 

o แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน
o เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 

นางสาวทิพย์วรรณ ประดับลาย 

O17 E–Service o แสดงช่องทางการให้บริการข้อมูลหรือธุรกรรมภาครัฐสอดคล้อง
กับภารกิจของหน่วยงานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยผู้ขอรับ
บริการไม่จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 

นางสาวจันทรัตน์  ค าจีน 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 

O18 แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 

o แสดงแผนการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานที่มีระยะ
1 ปีงบประมาณ 
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย
งบประมาณตามแหล่งที่ได้รับการจัดสรรและงบประมาณ 
ตามประเภทรายการใช้จ่าย  
o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 

นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 
นางเกตุธิมล  ระภาเพศ 
นางสาวนันทนา เปี้ยจันทร์ 

O19 รายงานการก ากับติดตาม 
การใช้จ่ายงบประมาณ  
รอบ 6 เดือน 

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี ในข้อ O18 
o มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย
ความก้าวหน้าการใช้จ่ายงบประมาณ 

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 

นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 
นางเกตุธิมล  ระภาเพศ 
นางสาวนันทนา เปี้ยจันทร์ 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
O19 รายงานการก ากับติดตาม 

การใช้จ่ายงบประมาณ  
รอบ 6 เดือน (ต่อ) 

o สามารถจัดท าข้อมูลการเป็นรายเดือน หรือรายไตรมาส  
หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก 
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  

O20 รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี 

o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปี  
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อย
ประกอบด้วย ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหาอุปสรรค  
และข้อเสนอแนะ  
o เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

นายธีระศักดิ์  พลนาคู 
นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 
นางสาวนงลักษณ์  เทียนสวัสดิ์ 

นางสาวนงลักษณ์  เทียนสวัสดิ์ 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 
นางเกตุธิมล  ระภาเพศ 
นางสาวนันทนา เปี้ยจันทร์ 

การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 

หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที่
หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560   
o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ : กรณีไม่มีการจัดจ้างที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาทหรือ
การจัดจ้างที่กฎหมายไม่ได้ก าหนดให้ต้องเผยแพร่แผนการจัดซื้อ
จัดจ้าง ให้หน่วยงานอธิบายเพ่ิมเติมโดยละเอียดหรือเผยแพร่ว่าไม่
มีการจัดซื้อจัดจ้างในกรณีดังกล่าว 

นายธีระศักดิ์  พลนาคู 
นางสาวนงลักษณ์  เทียนสวัสดิ์ 

นางสาวนงลักษณ์  เทียนสวัสดิ์
นายประพันธ์  คืนประคอง 
นางธีรกานต์  ธนะ 

O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ
การจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุ 

o แสดงประกาศตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการตามระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่าง
เช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น 
o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 
 

นายธีระศักดิ์  พลนาคู 
นางสาวนงลักษณ์  เทียนสวัสดิ์ 

นางสาวนงลักษณ์  เทียนสวัสดิ์
นายประพันธ์  คืนประคอง 
นางธีรกานต์  ธนะ 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (ต่อ) 

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือการจัดหาพัสดุ 
รายเดือน 

o แสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน (ตามรูแแบบ  
สขร.1) 
o มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อจัดจ้าง อย่างน้อยประกอบด้วย 
งานที่ซื้อหรือจ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคากลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง 
รายชื่อผู้เสนอราคา และราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคา 
ที่ตกลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรปุ เลขที่และวันที่ของสัญญา 
หรือข้อตกลงในการซื้อหรือจ้าง  
o จ าแนกข้อมูลเป็นรายเดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 
เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ :  กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือนใดให้เผยแพร่ว่า
ไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในเดือนนั้น  

นายธีระศักดิ์  พลนาคู 
นางสาวนงลักษณ์  เทียนสวัสดิ์ 

นางสาวนงลักษณ์  เทียนสวัสดิ์
นายประพันธ์  คืนประคอง 
นางธีรกานต์  ธนะ 

 
O24 รายงานผลการจัดซื้อ 

จัดจ้างหรือการจัดหา 
พัสดุประจ าปี 

o แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน  
o มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณที่ใช้ 
ในการจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ  
o เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

นายธีระศักดิ์  พลนาคู 
นางสาวนงลักษณ์  เทียนสวัสดิ์ 

นางสาวนงลักษณ์  เทียนสวัสดิ์
นายประพันธ์  คืนประคอง 
นางธีรกานต์  ธนะ 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O25 นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

o เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
o แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรที่ก าหนดในนามของหน่วยงาน  

นายธีระศักดิ์  พลนาคู 
นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางสาวพิทย์ฐาพร  แย้มมูล 
นางสาวศศิวิมล  นาคปิ่น 
 

นางสาวพิทย์ฐาพร  แย้มมูล 
นางสาวศศิวิมล  นาคปิ่น 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
O26 การด าเนินการตามนโยบาย 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
o แสดงการด าเนินการที่มีความสอดรับตามนโยบาย หรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในข้อ O25 
o เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

นายธีระศักดิ์  พลนาคู 
นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางสาวพิทย์ฐาพร  แย้มมูล 
นางสาวศศิวิมล  นาคปิ่น 
 

นางสาวพิทย์ฐาพร  แย้มมูล 
นางสาวศศิวิมล  นาคปิ่น 
นางสาววรารัตน์  ค้าโค 
นางสาวญาธิดา ศรีลาเลิศ 
นางสาวเกศวดี  เจริญชัย 
นางสาวจิราวรรณ  บุญแก้ว 
นางสาวนิโลบล  นิลกัณหะ 
นางสาวสุภาวดี  พาพิมพ์ 
นางสาวณัฐวดี  แก้วดวงเล็ก 

O27 หลักเกณฑ์การบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

o แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลทีย่ังใช้
บังคับในหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อย่างน้อย
ประกอบด้วย 

- การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  
- การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร  
- การพัฒนาบุคลากร  
- การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร  
- การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ  

หมายเหตุ : กรณีหน่วยงานใช้หลักเกณฑ์ขององค์กรกลาง
บริหารงานบุคคลหน่วยงานสามารถน าหลักเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพร่
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

นายธีระศักดิ์  พลนาคู 
นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางสาวพิทย์ฐาพร  แย้มมูล 
นางสาวศศิวิมล  นาคปิ่น 
 

นางสาวพิทย์ฐาพร  แย้มมูล 
นางสาวศศิวิมล  นาคปิ่น 
นางสาววรารัตน์  ค้าโค 
นางสาวญาธิดา ศรีลาเลิศ 
นางสาวเกศวดี  เจริญชัย 
นางสาวจิราวรรณ  บุญแก้ว 
นางสาวนิโลบล  นิลกัณหะ 
นางสาวสุภาวดี  พาพิมพ์ 
นางสาวณัฐวดี  แก้วดวงเล็ก 

O28 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี 

o แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
o มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย 
ผลการด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหา
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  

นายธีระศักดิ์  พลนาคู 
นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางสาวพิทย์ฐาพร  แย้มมูล 
นางสาวศศิวิมล  นาคปิ่น 
 

นางสาวพิทย์ฐาพร แย้มมูล 
นางสาวศศิวิมล  นาคปิ่น 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
O28 รายงานผลการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปี (ต่อ) 

o เป็นรายงานผลการด าเนินงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียน 
ที่เก่ียวข้องกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
ของหน่วยงาน  
o มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
รายละเอียดวิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการร้องเรียน 
รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่องร้องเรียน 
ส่วนงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาด าเนินการ  
 

นายธีระศักดิ์  พลนาคู 
นายธนพงศ์  เมธรากรณ์ 
นายวาทิศ  ผาปาน 

นายธนพงศ์  เมธรากรณ์ 
นายวาทิศ  ผาปาน 

O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติ 
มิชอบ 

o แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ผ่านทางช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน โดยแยกต่างหาก 
จากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูล 
ของผู้แจ้งเบาะแส และเพ่ือให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
 

นายธีระศักดิ์  พลนาคู 
นายธนพงศ์  เมธรากรณ์ 
นายวาทิศ  ผาปาน 

นายธนพงศ์  เมธรากรณ์ 
นายวาทิศ  ผาปาน 
นางสาวจันทรัตน์ ค าจีน 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (ต่อ) 

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

o แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  
o มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ อย่างน้อยประกอบด้วย จ านวนเรื่องร้องเรียน
ทั้งหมด จ านวนเรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จ และจ านวนเรื่องที่อยู่
ระหว่างด าเนินการ  
o สามารถจัดท าข้อมูลการเป็นรายเดือน หรือรายไตรมาส  
หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก 
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
หมายเหตุ : กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้ระบุไม่มีเรื่องร้องเรียน 

นายธีระศักดิ์  พลนาคู 
นายธนพงศ์  เมธรากรณ์ 
นายวาทิศ  ผาปาน 

นายธนพงศ์  เมธรากรณ์ 
นายวาทิศ  ผาปาน 

การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
O32 ช่องทางการรับฟัง 

ความคิดเห็น 
o แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็น 
ต่อการด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงาน 
ผ่านทางช่องทางออนไลน์  
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางพรจิรา  ใจชั้นกลาง 

นางสาวจันทรัตน์  ค าจีน 

O33 การเปิดโอกาสให้เกิด 
การมีส่วนร่วม 

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาส 
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ  
ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และร่วมติดตามประเมินผล เป็นต้น   
o เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 
ผู้อ านวยการกลุ่มทุกกลุ่ม 

นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 
นางสาวทิพย์วรรณ ประดับลาย 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 

เจตจ านงสุจริตของผู้บริหารและนโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 

O34 เจตจ านงสุจริต 
ของผู้บริหาร และนโยบาย
ไม่รับของขวัญ (No Gift 
Policy) 

เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 
o แสดงเนื้อหาเจตนารมณ์หรือค าม่ันว่าจะปฏิบัติหน้าที่ 
และบริหารหน่วยงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลัก
ธรรมาภิบาล (ด าเนินการโดยผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันของหน่วยงาน) 
o จัดท าอย่างน้อย 2 ภาษา ไดแ้ก่ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 
o แสดงนโยบายว่าผู้บริหาร เจ้าหน้าที่และบุคลากรทุกคนจะต้อง
ไม่มีการรับของขวัญ (No Gift Policy) (ด าเนินการโดยผู้บริหาร
สูงสุดคนปัจจุบันของหน่วยงาน 
o จัดกิจกรรมปลุกจิตส านึกหรือสร้างวัฒนธรรมองค์กร เช่น การ
จัดอบรมให้ความรู้ การจัดท าโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ การสร้าง
การรับรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น 
o เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

O35 การมีส่วนร่วม 
ของผู้บริหาร 

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วม 
ของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน  
o เป็นการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการ 
ให้ความส าคัญกับการปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริมหน่วยงาน 
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใส  
o เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 
นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม 

นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 
นางสาวทิพย์วรรณ ประดับลาย 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 

O36 การประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตประจ าปี 

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการด าเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าที่ท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
หรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน  
o มีข้อมูลรายละเอียดของผลการประเมิน เช่น เหตุการณ์ 
ความเสี่ยง และระดับของความเสี่ยง มาตรการและการด าเนินการ
ในการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
o เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

O37 การด าเนินการเพ่ือจัดการ 
ความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติชอบ 

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการ 
ความเสี่ยง ในกรณีท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
หรือก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน  
o เป็นกิจกรรมหรือการด าเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการ 
หรือการด าเนินการเพ่ือบริหารจัดการความเสี่ยงตามข้อ O36  
o เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรม

องค์กรตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

o แสดงการด าเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม 
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต มีจิตส านึกท่ีดี รับผิดชอบ 
ต่อหน้าที่ ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษาอย่างชัดเจน ไม่น้อยกว่า 5 กิจกรรม 
o เป็นหารด าเนินการที่หน่วยงานเป็นผู้ด าเนินการเอง 
o เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 
นางสาววิไลวัลย์ ศรีน่วม 
 

นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 
นางสาวทิพย์วรรณ ประดับลาย 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
แผนป้องกันการทุจริต 

O39 แผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริต 

o แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือป้องกันการทุจริต
หรือพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 
o มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย
โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ และช่วงเวลาด าเนินการ 
o เป็นแผนฯ ที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปีงบประมาณ
พ.ศ. 2565 

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

O40 รายงานการก ากับติดตาม 
การด าเนินการป้องกัน 
การทุจริต ประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

o แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต ตามข้อ O39 
o มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย
ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
และรายละเอียดงบประมาณที่ใช้ด าเนินการ 
o สามารถจัดท าข้อมูลการเป็นรายเดือน หรือรายไตรมาส
หรือราย 6 เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก 
ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

O41 รายงานผลการด าเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจ าปี 

o แสดงผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
o มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ อย่างน้อย
ประกอบด้วย ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการ 
ใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ  
o เป็นการรายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ของงบประมาณ พ.ศ. 2564 

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผู้ก ากับดูแล ITA ผู้รับผิดชอบหลัก 
ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
O42 มาตรการส่งเสริม

คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564  
o มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับ
ผลการประเมินฯ 
o มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ
หรือมาตรการ เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องตามผลการ
วิเคราะห์ ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่าง ๆ อย่างน้อย
ประกอบด้วย การก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง การ
ก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ การก าหนดแนวทางการก ากับ 
ติดตาม ให้น าไปสู่การปฏิบัติและการรายงานผล เป็นต้น 

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางวิไลวัลย์ ศรีน่วม 
นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 
นางสาวทพิย์วรรณ  ประดบัลาย 

O43 การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

o แสดงความก้าวหน้าหรือผลการด าเนินการตามมาตรการ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
o มีข้อมูลรายละเอียดการน ามาตรการ เพ่ือส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสภายในหน่วยงานในข้อ O42 ไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม    
o เป็นการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

นายอุทัย  ปลีกล่ า 
นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี 
นางวิไลวัลย์ ศรีน่วม 
นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 

นางสาวจุฑามาส พงษ์โนรี 
นางสาวทิพย์วรรณ  ประดับลาย 





รายช่ือคณะท างาน 

ที่ปรึกษำ 
นายประเจน  ปาประลิต ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
นายธีระศักดิ์  พลนาคู       รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
นายอุทัย  ปลีกล่ า รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
นายปฏิวัติ  สมันต์ศรี รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 

คณะผู้จัดท ำ  
นางวิไลวัลย์  ศรีน่วม  ผู้อ านวยการกลุ่มอ านวยการ 
นางสาวจุฑามาส  พงษ์โนรี ผู้อ านวยการกลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
นายวิษณุกร  อมฤกษ์  นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ   
นางสาวสุมณฑกาญจน์  กิติวงค์    นักวิชาการศึกษาช านาญการ   
นางสาวทิพย์วรรณ  ประดับลาย นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 
นายวิทยา  วงค์ชารี         เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน  
นายเอกพจน์  อ่องดา อัตราจ้าง 
นางสาวสุภาวดี  พาพิมพ์ อัตราจ้าง 




