
 

 

 

 

 

คู่มือหรือมาตรฐานการใหบ้ริการ 
การให้บริการซ่อมบำรุงคอมพิวเตอร์ 

กลุ่มส่งเสริมการศึกษาทางไกลฯ สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 
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รับคำร้อง 

รับคำรับและรายละเอียดของปัญหา 

30  นาท ี
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ตรวจสอบอุปกรณ์ตามที่ได้แจ้ง 

บันทึกรายละเอียดการซ่อมบำรุง 

 6 

ดำเนินการซ่อมบำรุงคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพวง 

แจ้งผลการส่งมอบ 

2  นาท ี

10  นาท ี

10-60  นาท ี

ผู้ให้บริการ  นางสาวจันทรัตน์   คำจีน 

ติดตอ่สอบถาม : 055 481125 ต่อ 105 

 


